CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sé: 22/2017/ND-CP Ha Néi, ngay 24 thang 02 nim 2017

NGHI DINH

VE HOA GIAI THUONG MAI
Can cit Ludt t6 chirc Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015;
Can cir Ludt thwong mai ngay 14 thang 6 nam 2005;
Theo dé nghi cua B¢ truong Bo Tu phdp;
Chinh phii ban hanh Nghi dinh vé hoa gidi thirong mai.
Chuong I

NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1. Nghi dinh nay quy dinh vé pham vi, nguyén tac trinh tu, thi tuc giai quyét tranh chap bang
hoa giai thuong mai, hoa giai vién thwong mai, t6 chirc hoa giai thuong mai, t6 chirc hoa giai
thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam va quan 1y nha nudc vé hoat dong hoa giai thwong mai.
Viéc cac bén tranh chép tu hoa giai hoac dé nghi co quan, t6 churc, c4 nhan khac khong phai 1a
hoa giai vién thuong mai, t6 chirc hoa giai thuong mai, to chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai
tai Viét Nam quy dinh tai Nghi dinh nay lam trung gian hoa giai du’gc thuc hién theo thoa thuan
cua cac bén phu hop voi quy dinh phép luat, khong thudoc pham vi diéu chinh cua Nghi dinh nay.
2. Nghi dinh nay 4p dung doi v6i hoa giai vién thuong mai, t6 chire hoa giai thuong mai, to chire
hoa giai thuong mai nude ngoai tai Viét Nam, co quan quan ly nha nudc vé hoa giai thuong mai
va to chure, cd nhan khac c6 lién quan dén hoat dong hoa gidi thuong mai.
Piéu 2. Pham vi giai quyét tranh chip bing hoa giai thwong mai
1. Tranh chip giita cac bén phat sinh tir hoat dong thuong mai.

2. Tranh chép giita cac bén trong do it nhat mot bén co hoat dong thwong mai.

3. Tranh chip khéc gifta cac bén ma phap luat quy dinh duoc giai quyét bang hoa giai thuong
mai.



Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Hoa gidi thwong mai 1a phuong thic giai quyét tranh chip thuong mai do cac bén thoa thuén
va dugc hoa giai vién thuong mai lam trung gian hoa gidi ho trg giai quyet tranh chap theo quy
dinh cua Nghi dinh nay.

2. Théa thudn hoa gidi 13 thoa thuan gita cac bén vé viée giai quyét tranh chip c6 thé phat sinh
hodc dd phat sinh bang phuong thic hoa giai.

3. Hoa giai vién thuong mai bao gdm hoa giai vién thuong mai vu viéc va hoa giai vién thuong
mai cua t6 chie hoa giai thuong mai dugc cac bén Iya chon hoac dugc t6 chuc hoa giai thuong
mai chi dinh theo dé nghi cua cac bén dé hd trg cac bén giai quyét tranh chap theo quy dinh cua
Nghi dinh nay.

4. Két qud hoa giai thanh 1a thoa thuan giira cac bén tranh chip vé viéc giai quyét mot phan hodc
toan bo tranh chap phat sinh.

5. Hoa gidi thwong mai quy ché 1a hinh thic giai quyét tranh chépﬂ tai mot to chirc hoa giai
thuong mai theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va Quy tac hoa gii cua t6 chire do.

6. Hoa gidi thwong mai vy viéc 13 hinh thic giai quyét tranh chdp do hoa giai vién thuong mai vu
viéc dugc cac bén Iya chon tién hanh theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va thoa thuan cua céac
bén.

Piéu 4. Nguyén tic giai quyét tranh chip bang hoa giai thwong mai

1. Céc bén tranh chap tham gia hoa giai hoan toan tu nguyén va binh ding vé quyén va nghia vu.

2. Cac thong tin lién quan dén vu viéc hoa giai phai duoc gilt bi mat, trir trudng hop cac bén co
thdéa thuan bang van ban hodc phap luat c6 quy dinh khac.

3. Noi dung thoa thuan hoa giai khong vi pham diéu cam cua phap luat, khong trai dao durc xa
hdi, khong nham tron tranh nghia vy, khong xam pham quyén cta bén thir ba.

Piéu 5. Chinh sich ciia Nha nuéc vé hoa giai thwong mai
1. Khuyén khich cac bén tranh chap str dung hoa giai thuong mai dé giai quyét tranh chap trong
linh vyc thwong mai va céac tranh chap khac ma phap luat quy dinh duogc giai quyét bang hoa giai

thuong mai.

2. Khuyén khich huy dong cac ngudn luc tham gia hoat dong hoa giai thuong mai, dao tao, bdi
dudng nang cao nang luc hoa giai vién thuong mai to churc hoa giai thuwong mai.

Pidu 6. Pidu ki¢n giai quyét tranh chip bing hoa giai thwong mai



Tranh chap duoc giai quyét bang hoa giai thuong mai néu cac bén co thoa thuan hoa giai. Cac
bén co thé thoa thuan giai quyét tranh chap bang hoa giai trude, sau khi xdy ra tranh chap hoic
tai bt ctr thoi diém ndo cua qua trinh giai quyét tranh chap.

Chuong 11
HOA GIAI VIEN THUONG MAI
Piéu 7. Tiéu chuin hoa giai vién thwong mai
1. Nguoi ¢ du tiéu chuén sau ddy thi dugc 1am hoa giai vién thuong mai:

a) Co dﬁy du nang luc hanh vi dan sy theo quy dinh cua Bo luat dan su; cé phém chit dao duc
tot, co uy tin, doc lap, vo tu, khach quan;

b) Co6 trinh d6 dai hoc tré 1én va da qua thoi gian cong tac trong linh vuc dugce dao tao tir 02 nam
tré 1én;

c¢) C6 ky nang hoa giai, hiéu biét phép luat, tdp quan kinh doanh, thuong mai va cac linh vuc lién
quan.

2. Hoa giai vién thuong mai dugc thuc hién hoa gidi thwong mai véi tu cach 1a hoa gidi vién
thuwong mai vu viéc hodc hoa giai vién thuong mai cua to6 chitc hoa giai thuong mai theo quy
dinh tai Nghi dinh nay.

3. T6 chirc hoa giai thuong mai c6 thé quy dinh tidu chuan hoa giai vién thuong mai cua to chirc
Minh cao hon céc ti€u chuan quy dinh tai Khoan 1 Bicu nay.

4, Nguoi dang 1a bi can, bi cdo, nguoi dang chap hanh 4n hinh sy hodc di chip hanh xong ban 4n
nhung chua dugc x0a an tich; nguoi dang bi ap dung bién phap xu Iy hanh chinh dua vao co's¢
gido duc bat budc, co s¢ cai nghién bat bude thi khong dugce 1am hoa gidi vién thuong mai.

Pié¢u 8. Ping Ky hoa gii vién thwong mai vu viéc

1. Nguoi c6 du tiéu chuan hoa giai vién thuong mai quy dinh tai Khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh nay
mudn tré thanh hoa giai vién thuong mai vu viéc ding ky tai S¢ Tu phép tinh, thanh phd truc
thuoc Trung wong noi ngudi d6 thudng tra. Trudng hop nguoi dé nghi dang ky 14 nguoi nudce
ngoai thi dang ky tai S& Tu phép tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong noi ngudi d6 tam tri.

2. Nguoi de nghi dang ky lam hoa giai vién thuong mai vu viée gui 01 bo ho so dén So Tu phép.
Hb so bao gdm:

a) Gidy dé nghi dang ky lam hoa giai vién thuong mai vu viéc theo miu do B6 Tu phéap ban
hanh;



b) Béan sao c¢6 chimg thyc hodc ban sao kém theo ban chinh dé dbi chiéu bang tot nghiép dai hoc
hodc bang sau dai hoc;

c¢) Giay to chiing minh da qua thoi gian cong tac trong linh vye duge dao tao tir 02 nam tr¢ 1én
c6 xac nhan cua co quan, t6 churc noi nguoi do lam viéc.

Gidy to do co quan, to chirc nudc ngoai cip hoic cong chimg, ching thyc & nude ngoai phai
duogc hop phap héa lanh su theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam, trir truong hop duge micn hop
phép hoa lanh su theo diéu udc qubc t& ma nudec Cong hoa xi hoi chu nghia Viét Nam 1a thanh
Vién.

3. Trong thoi han 07 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan du hd so hop 18, S¢ Tu phéap ghi tén ngudi
dé nghi dang ky vao danh sach hoa giai vién thwong mai vu viéc va cong bd danh sach hoa giai
vién thuong mai vu viéc trén Cong thong tin dién tir ctia So; truong hop tir chdi thi phai thong
bao ly do bang vin ban. Nguoi bi tir chdi ¢6 quyén khiéu nai, khoi kién theo quy dinh cia phap
luat.

4. Truong hop hoa giai vién thuong mai vu viéc thoi lam hoa gidi thuong mai vu vi¢e thi gui van
ban thong bao cho S¢ Tu phép tinh, thanh pho truc thude Trung wong noi dang ky hoa giai vién
thuong mai vu viéc. S& Tu phap x6a tén hoa gidi vién thuong mai do khdi danh sach hoa giai
vién thuong mai vy vi¢c cua S&.

5. Trudong hop td chirc, ca nhan phat hién hoa gidi vién thuong mai vu viéc khong con du tiéu
chuan quy dinh tai Khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh nay hoac vi pham quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh
nay thi thong bao cho S& Tu phdp tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi hoa gidi vién
thuong mai vu vi¢c dang ky. S& Tu phap tién hanh xem xét, x6a tén hoa gidi vién thuong mai vu
viéc d6 khoi danh sach cua So.

Di¢u 9. Quyén, nghia vu ciia hoa giai vién thwong mai

1. Hoa giai vién thuong mai c6 cic quyén sau day:

a) Chap nhan hoic tir chdi thuc hién hoat dong hoa giai thuong mai;

b) Tu chéi cung cip thong tin lién quan dén vu tranh chap, trir trudng hop cac bén co thoa thuin
bang van ban hodc theo quy dinh cua phap luat;

¢) Buoc hudng thu lao tir viéc thuc hién hoat dong hoa giai thuwong mai theo thdéa thuan véi céac
bén tranh chap;

d) Céac quyén khac theo quy dinh ciia Nghi dinh nay va ciia phap luét c6 lién quan.
2. Hoa giai vién thuong mai c¢6 cac nghia vu sau day:

a) Tuan thu phap luat, quy tic dao dirc va ing xur ctia hoa giai vién thuong mai; doc 1ap, vo tu,
khéch quan, trung thyec;



b) Ton trong thoa thuin cta cic bén néu thoa thuan d6 khong vi pham phap ludt va khong trai
dao durc x4 hoi;

¢) Bao vé bi mat thong tin vé vu tranh chap ma minh tham gia hoa giai, trir truong hop cac bén
c6 thoa thuan bang van ban hodc theo quy dinh cua phép luat;

d) Thong bao cho cac bén vé tham quyén, thi lao va chi phi trudce khi tién hanh hoa giai;

d) Khong dugc déng thoi dam nhi€m vai tro dai dién hay tu vén cho mdt trong cac bén, khong
duogc dong thoi 1a trong tai vién doi voi cung vu tranh chap dang hoac da tién hanh hoa giai, tru
truong hop cac bén co6 thoa thuan khac;

e) Cac nghia vu khac theo quy dinh cua Nghi dinh nay va ctua phép ludt c6 lién quan.

Pi¢u 10. Nhirng hanh vi bi cAm di véi hoa giai vién thwong mai

1. Tiét 16 thong tin vé vu viéc, khach hang ma minh biét duge trong qua trinh hoa giai, trir truong
hop dugc cac bén tranh chap dong y bang van ban hodc phap luat cé quy dinh khac.

2. Vi pham quy tac dao dtrc hoa giai vién thuong mai.

3. Nhén, doi hoi thém bat ky mot khoan tién, loi ich ndo khac tir cac bén ngoai khoan thu lao va
chi phi da thoa thuan.

4. Cé4c hanh vi bi cAm khéc theo quy dinh caa phap luat.
Chuong 111

TRINH TU, THU TUC HOA GIAI THUONG MAI
Piéu 11. Théa thuin hoa giai

1. Thoa thuan hoa giai c6 thé duge xac 1ap dudi hinh thie didu khoan hoa giai trong hop dong
hoac dudi hinh thirc thoa thuan riéng.

2. Thoa thuan hoa giai dugc xac 1ap bang van ban.

Piéu 12. Lua chon, chi dinh hoa giai vién thwong mai

1. Hoa giai vién thuong mai do cac bén thoa thuan lga chon tir danh sach hoa giai vién thuong
mai cua to chuc hoa giai thuong mai hoac tir danh sach hoa giai vién thuong mai vu viéc do S¢

Tu phap tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong cong bd.

2. Viéc chi dinh hoa giai vién thuong mai thong qua t chirc hoa giai thuong mai dugc thuc hién
theo Quy tac hoa giai cua to chure hoa gidi thuong mai.



Piéu 13. Quyén, nghia vu ciia cac bén tranh chip trong qua trinh hoa giai
1. Céc bén tranh chép co cac quyén sau day:

a) Lua chon trinh tu, thu tuc hoa giai, hoa giai vién thuong mai, dia diém, thoi gian dé tién hanh
hoa giai;

b) Pong ¥ hodc tir chdi hoa giai; yéu cau tam ding hodc chAm dit hoa giai;

¢) Yéu cdu viéc hoa giai duoc tién hanh cong khai hodc khong cong khai;

d) Puogc bay t6 y chi va quyét dinh vé ndi dung hoa giai;

d) Cac quyén khac theo quy dinh cua Nghi dinh ndy va phap luat c6 lién quan.
2. Céc bén tranh chap co cac nghia vu sau day:

a) Trinh bay dung su that, céc tinh tiét cua tranh chép, cung cép thong tin, tai li€u c6 lién quan
dén vu tranh chap theo d¢ nghi ctia hoa giai vién thuong mai;

b) Thi hanh két qua hoa gii thanh;

c¢) Tra thu lao va chi phi dich vu hoa giai thuong mai, trir truong hop cac bén co6 thoa thuan khac;
d) Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va phap luat c6 lién quan.

Pié¢u 14. Trinh tu, thi tuc tién hanh hoa giai

1. Cac bén c6 quyén lya chon Quy tic hoa gidi ciia to chirc hoa giai thuong mai dé tién hanh hoa
giai hodc ty thdéa thuén trinh ty, tha tuc hoa gidi. Truong hop cac bén khong c6 thda thuan vé
trinh ty, tha tuc hoa giai thi hoa gidi vién thuong mai tién hanh hoa giai theo trinh tyu, thu tuc ma
hoa gidi vién thuong mai thay phu hop vdéi tinh tiét vu viée, nguyén vong cta cac bén va dugc

cac bén chap thuan.

2. Tranh chip c6 thé do mot hodc nhiéu hoa giai vién thuong mai tién hanh theo thoa thuan cua
cac hén.

3. Tai bét ky thoi diém nao trong qua trinh hoa giai, hoa giai vién thuong mai déu c6 quyén dua
ra dé xuat nham giai quyét tranh chap.

4. bia diém, thoi gian hoa gidi dugc thyc hién theo thoa thudn ctia cac bén hodc theo lya chon
cua hoa giai vién thuong mai trong truong hop cac bén khong c6 thoa thuan.

Piéu 15. Két qua hoa giai thanh



1. Khi dat duoc két qua hoa giai thanh cac bén lap vin ban vé két qua hoa giai thanh. Vin ban vé
ket qua hoa giai thanh c6 hi€u lyc thi hanh doi véi cac bén theo quy dinh cua phap luat dan su.

2. Vin ban vé két qua hoa giai thanh gdm cac ndi dung chinh sau day:

a) Cin ct tién hanh hoa giai;

b) Thong tin co ban vé cac bén;

¢) No6i dung chu yéu cua vu viéc;

d) Thoa thuan dat dugc va giai phap thuc hién;

d) Cac ndi dung khéc theo thdéa thuidn cua cac bén phu hop vdi quy dinh cia phap luat.
3. Vin ban vé két qua hoa giai thanh c6 chit ky ctia cac bén va hoa giai vién thuong mai.

4. Truong hop khong dat dugc két qua hoa giai thanh, cac bén c6 quyén tiép tuc hoa giai hodc
yéu cau Trong tai hodc Toa an giai quyét tranh chap theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 16. Cong nhin két qua hoa giai thanh

Vin ban vé két qua hoa giai thanh duoc xem xét cong nhan theo quy dinh cua phap luat té tung
dan su.

Piéu 17. Cham dirt thi tuc hoa giai
Thi tuc hoa giai chim dut trong cac trudng hop sau day:
1. Khi cac bén dat duoc két qua hoa giai thanh.

2. Khi hoa giai vién thuong mai xét thiy khong can thiét tiép tuc thuc hién hoa giai, sau khi tham
khao y kién cua cac bén.

3. Theo dé nghi cua mdt hodc cac bén tranh chép.
Chwong IV
TO CHUC HOA GIAI THUONG MAI
Pidu 18. T6 chirc hoa gidi thwong mai
T6 chuc hoa giai thuong mai bao gdom:

1. Trung tam hoa giai thuong mai dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh nay.



2. Trung tam trong tai dugc thanh 1ap va hoat dong theg phap luat vé trong tai thuong mai thuc
hién hoat dong hoa giai thwong mai theo quy dinh tai Diéu 23 Nghi dinh nay.

Piéu 19. Trung tim hoa gidi thwong mai

1. Trung tam hoa giai thuong mai dugc thanh 1ap theo quy dinh cua Nghi dinh nay, c6 tu cach
phép nhan, c6 con dau va tai khodn riéng.

2. Trung tam hoa gidi thuong mai hoat dong khong vi muyc dich lgi nhuén.

3. Trung tam hoa giai thuong mai dugc 1ap chi nhanh, van phong dai dién ¢ trong nudc va nude
ngoai.

4. Co ciu t6 chirc cua Trung tdm hoa giai thwong mai do diéu 1¢ cia Trung tim quy dinh. Cha
tich Trung tdm hoa giai thwong mai 1a hoa gidi vién thuong mai.

Piéu 20. Tén ciia Trung tim hoa gidi thwong mai, chi nhanh, vin phong dai dién ciia Trung
tam hoa gidi thwong mai

1. Tén cua Trung tam hoa giai thuong mai dugc dat bang tleng Viét bao gdm cum tr “Trung tam
hoa giai thuong mai”, khong trung 1ap, khong gay nham 1an véi tén cua cac t6 chuc hoa giai
thuong mai khac da duqc cap Gidy phép thanh 1ap; khong vi pham truyén théng lich st, vin hoa,
dao duc va thuan phong my tuc cua dan toc.

Trung tAm hoa giai thuong mai c6 thé dung tén viét tat, tén giao dich bang tiéng nudc ngoai.

2. Tén cla chi nhanh Trung tdm hoa giai thuong mai bao gdm cum tir “chi nhanh” va tén cila
Trung tdm hoa giai thuong mai.

3. Tén cua vin phong dai dién Trung tdm hoa giai thuong mai bao gdm cum tir “van phong dai
dién” va tén cua Trung tdm hoa giai thuong mai.

Piéu 21. Thii tuc thanh lap Trung tim hoa giai thwong mai

1. Cong dén Viét Nam c6 du tiéu chuén hoa gidi vién thuong mai quy dinh tai Khoan 1 Diéu 7
Nghi dinh nay mudn thanh l4p Trung tdm hoa giai thuong mai giri 01 bd hd so dén Bo Tu phap.
HO6 so bao gom:

a) Gidy dé nghi thanh 1ap Trung tdm hoa giai thuwong mai theo mau do B Tu phéap ban hanh;

b) Danh sach sang 1ap vién;

¢) Gidy to chimg minh sang 14p vién du tiéu chuan hoa giai vién thuong mai quy dinh tai Khoan
1 bieéu 7 Nghi dinh nay;

d) Dy thao Quy tic hoa giai cua Trung tim.



Noi dung cua Quy tic hoa giai ciia Trung tdm khong duoc trai quy dinh cta phép lut.

2. Trong thoi han 30 ngdy, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16, Bd Tu phap cap Gidy phép thanh
1ap cho Trung tdm hoa giai thuong mai; truong hop tir choi thi phai théng bao 1y do bang van
ban. Nguoi bi tir chdi ¢6 quyén khi€u nai, khoi kién theo quy dinh cta phap luat.

Diéu 22. Ping ky hoat dong Trung tim hoa giai thwong mai

1. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay quyét‘ dinh cdp Gidy phép thanh 18p cua Trung tdm hoa
giai thuwong mai c6 hiéu luc, Trung tam gui ho so dang ky hoat dong dén S& Tu phap tinh, thanh
pho trye thuge Trung wong noi Trung tdm dat try so. Het thot han nay, néu Trung tdm hoa giai
thuong mai khong dang ky hoat dong thi Giay phép thanh 1ap khong con gié tri, trir truong hop
c6 1y do chinh déng.

2. Ho so dang ky hoat dong Trung tAm hoa giai thuwong mai bao gdm:

a) Gidy dé nghi dang ky hoat dong theo mau do By Tu phép ban hanh;

b) Ban sao c6 chimg thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé ddi chiéu Gidy phép thanh lap
Trung tam;

¢) Gidy to chimg minh vé tru so ctia Trung tam.

3. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dwgc hd so hop 1€, S& Tu phap cap Gidy dang ky
hoat dong cho Trung tdm hoa giai thuong mai; truong hop tir chdi thi phai thong bao 1y do bang
van ban. S¢& Tu phap gui ban sao Gidy dang ky hoat dong cua Trung tam hoa gidi thuong mai

cho B Tu phép.

4. Trung tam hoa gidi thuong mai dugc hoat dong l§é tir ngay dugc cap Gidy dang ky hoat dong.
Trung tdm hoa giai thuong mai duge sir dung con dau theo quy dinh cta phép luat.

5. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngdy dugc cip Gidy dang ky hoat dong, Trung tim hoa giai
thuong mai phai dang bao hang ngdy cua Trung wong hodc bao dia phwong noi dang ky hoat
dong trong ba sb lién tiép vé nhitng ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s¢ ciia Trung tam hoa giai thuong mai;

b) Linh vuc hoat dong cua Trung tdm hoa gidi thwong mai;

¢) SO Gidy ding ky hoat dong, co quan cip, ngay, thang, nim cap;

d) Thoi diém bét dau hoat dong ctia Trung tim hoa giai thuong mai.

Didu 23. Hoat dong hoa giai thwong mai ciia Trung tim trong tai



1. Trung tAm trong tai da duoc cip Glay phép thanh 1ap va dang ky hoat dong theo quy dinh cua
phap ludt trong tai thuong mai mudn thyc hién hoat dong hoa giai thuong mai guri 01 bd ho so
dén B6 Tu phap. Ho so bao gom:

a) Gidy dé nghi bd sung hoat dong hoa giai thuong mai theo mau do Bo Tu phap ban hanh;

b) Dy thao Quy tic hoa giai ciia Trung tm.

Trong thdi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16, Bo Tu phap ra quyét dinh bd sung
hoat dong hoa giai thwong mai cho Trung tam trong tai; truong hop tur choi thi phai thong bao 1y
do bang van ban. Trung tam trong tai thyc hién dang ky thay doi ndi dung Gidy dang ky hoat
dong tai SO Tu phap tinh, thanh pho truc thudc Trung wong noi Trung tam dang ky hoat dong.

2. Cac sang lap vién nop ho so dé nghi thanh 1ap Trung tdm trong tai muén Trung tdm trong tai
dugc dong thoi thuc hién hoat d(f)ng’h(‘)a giai thuong mai thi trong ho so thanh 13p Trung tam
trong tai giri kém theo Dy thdo Quy tac hoa giai.

3. Noi dung Quy tic hoa giai cua Trung tim trong tai khong dugc trai quy dinh, ctia phap lut.

4. Trinh ty, thu tuc thanh 18p Trung tdm trong tai, dang ky hoat dong Trung tam trong tai, thay
doi nd1 dung Gidy phép thanh l1ap, Gidy dang ky hoat dong Trung tam trong tai dugc thuc hién
theo quy dinh cta phép luat trong tai thwong mai.

Diéu 24. Quyén, nghia vu ciia té chirc hoa giai thwong mai

1. T6 chirc hoa giai thuong mai ¢6 cac quyén sau day:

a) Thuc hién hoat ddng hoa giai thuong mai,

b) T6 chirc bdi dudng, tap huin vé k¥ ning hoa giai cho hoa giai vién thuong mai;

¢) Thu thu lao va cac khoan thu hop phéap khéc c6 lién quan dén hoat dong hoa giai thwong mai;

d) Xay dung tiéu chuan hoa giai vién thwong mai va quy trinh xét chon, 1ap danh sach, xéa tén
hoa giai vién thuong mai trong danh sach hoa giai vién thuong mai cta td chirc minh;

d) Chi dinh hoa giai vién thuong mai theo yéu cau cia cac bén;

e) Cac quyén khéc theo quy dinh Nghi dinh nay va phap luat c6 lién quan.

2. T6 chirc hoa giai thwong mai ¢ cac nghia vu sau day:

a) Lap, cong b danh sach hoa gidi vién thuong mai, giri danh sach hoa giai vién thuong mai cua
t6 chirc minh cho B Tu phap, S& Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi t6 chure

hoa giai thwong mai dang ky hoat dong trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay duogc cép
Gidy dang ky hoat dong hodc ké tir ngay quyét dinh bd sung hoat dong hoa giai thwong mai cho



Trung tdm trong tai c6 hiéu luc hodc ké tir ngay c6 thay dbi vé danh sach hoa giai vién thuong
mai.

b) Tra thu lao va cac chi phi khac cho hoa gidi vién thuong mai;
¢) Ban hanh quy tic dao dirc va tmg xtr ctia hoa giai vién thuong mai;
d) X4y dung, ban hanh va cong b cong khai Quy tic hoa giai, mirc thu lao hoa giai;

d) Bao cao S¢ Tu phap tinh, thanh phd truc thugc Trung wong noi dang ky hoat dong vé to churc,
hoat dong dinh ky hang ndm va khi c6 yéu cau;

e) Luu trit hd so, cung cip thong tin vé két qua hoa giai theo yéu cau cia cac bén tranh chip
hodc co quan nha nudc c6 tham quyén;

g) Céc nghia vu khéc theo quy dinh Nghi dinh nay va phap luat co6 lién quan.
Pic¢u 25. Chi nhianh Trung tim hoa giai thwong mai

1. Chi nhanh la don vi phu thudc cua Trung tAm hoa giai thuong mai, hoat dong phu hop vdéi linh
vuc hoat dong ghi trong Giay phép thanh 1ap ctia Trung tdm hoa giai thuong mai.

2. Trung tAm hoa giai thuong mai chiu trach nhiém truéc phap luat vé hoat dong ctia chi nhanh.
Trung tdm hoa giai thwong mai cir mot hoa giai vién thuong mai lam Trudng chi nhanh.

3. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay quyét dinh lap chi nhanh, Trung tam hoa giai thuong mai
gui 01 bo ho so dang ky hoat dong cua chi nhanh dén S¢ Tu phap tinh, thanh pho tryc thudc
Trung wong noi dat chi nhanh. HO so bao gom:

a) Gidy dé nghi dang ky hoat dong ctia chi nhanh theo mau do Bo Tu phap ban hanh;
b) Quyét dinh thanh 1ap chi nhanh ciia Trung tim hoa giai thuong mai.

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc h?) so hop 1&, So Tu phap cép Gidy dang ky hoat
dong cho chi nhanh. S& Tu phéap g ban sao Giay dang ky hoat dong ctia chi nhanh cho By Tu
phap.

4. Truong hgp Trung tam hoa giadi thuong mai thanh 1ap chi nhanh & ngoai pham vi tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong, noi Trung tim ding ky hoat dong, thi trong thoi han 07 ngay lam
viée, ké tir ngay chi nhanh duogc cap Gidy dang ky hoat dong, Trung tdm hoa giai thuong mai
thong bao bang vin ban vé viéc thanh 1ap chi nhanh cho S& Tu phap noi Trung tdm hoa giai
thuong mai dang ky hoat dong.

5. Chi nhanh ctia Trung tdm hoa giai thuong mai dugc sir dung con diu theo quy dinh ctia phap
luat.



Diéu 26. Thay doi tén goi, dia chi tru sé ciia Trung tim hoa giai thwong mai

1. Truong hop c6 nhu cau thay d6i vé tén goi, dia chi tru s tir tinh, thanh phd truc thudce Trung
wong nay sang tinh, thanh pho tryc thugc Trung wong khac, Trung tdm hoa giai thuong mai guri
01 bo ho so dé nghi thay ddi dén Bo Tu phap. Hd so bao gdm:

a) Gidy dé nghi thay ddi theo mau do B6 Tu phap ban hanh;
b) Gidy td lién quan dén viéc thay dbi.

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy nhan dugc hd so dé nghi thay d6i, Bo Tu phap ¢ vin ban
chap thuan noi dung thay doi; trudng hop tir chdi phai théng bao 1y do bang vin ban.

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy vin ban chap thuan ctia Bo Tu phéap vé viéc thay doi tén goi
c6 hiéu Iyc, Trung tdm hoa giai thuong mai c6 van ban dé nghi thay ddi tén goi trong Gidy dang
ky hoat dong gui S& Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi Trung tim ding ky hoat
dong. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc van ban cia Trung tim, S¢ Tu
phap ra quyét dinh thay doi tén goi trong Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tam.

3. Trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay vin ban chip thuan ctia B6 Tu phap vé viéc thay doi dia
chi tru s& tur tinh, thanh phé truc thudc Trung wong nay sang tinh, thanh phé truc thudc Trung
uwong khac cd hi¢u lyc, Trung tam hoa giai thuong mai thyc hién dang ky hoat dong tai Sé Tu
phap tinh, thanh phé truc thugc Trung wong noi dét dia chi tru sé mai. Trinh ty, tha tuc dang ky
hoat dong thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2 va 3 Piéu 22 Nghi dinh nay.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay duoc cip Gidy ding ky hoat dong méi, Trung tAm
hoa giai thuong mai c6 vin ban thong bao cho S¢ Tu phap tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong noi Trung tdm dang ky hoat dong trudc khi thay ddi dia chi tru sé. S& Tu phap ra quyét
dinh thu héi Gidy ding ky hoat dong di cap cho Trung tam.

4. Trudong hop Trung tdm hoa giai thuong mai thay doi dia diém dit tru so trong pham vi tinh,
thanh phd tryc thudc Trung uong thi trong thoi han 07 ngay 1am viéc, ké tir ngay thay doi dia
diém dat try s, Trung tdm thong bao bang van ban cho Bo Tu phap va S Tu phap tinh, thanh
phd trye thuge Trung wong noi Trung tim diang ky hoat dong.

Pidu 27. Cip lai Gidy phép thanh lap, Gidy ding ky hoat dgng Trung tim hoa giai thwong
mai, Giay dang ky hoat dong chi nhanh Trung tim hoa gidi thwong mai

1. Truong hop Gidy phép thanh lap, Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tAm hoa giai thwong mai,
Gidy dang ky hoat dong ctia chi nhanh Trung tdm hoa giai thuong mai bi mat, chay, rach, nat
hodc bi tiéu huy dudi hinh thic khac, Trung tdm hoa giai thwong mai, chi nhanh Trung tdm hoa
giai thwong mai giri gidy dé nghi cip lai dén co quan c6 thim quyén noi di cip Gidy phép thanh
lap, Gidy dang ky hoat dong dé duoc cap lai.

2. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc gidy dé nghi, B6 Tu phap cépﬁlai Gidy phép
thanh 13p cho Trung tdm hoa gidi thuong mai. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan



duoc giéy dé nghi, S& Tu phap cip lai Gidy ding ky hoat dong cho Trung tim hoa giai thuong
mai, Giay dang ky hoat dong cho chi nhanh Trung tam hoa gidi thwong mai.

Piéu 28. Vin phong dai dién Trung tim hoa giai thwong mai

1. Yén phong dai di¢n llyé don vi phu thudc ctia Trung tdm hoa giai thuong mai, dugc thanh lap
nham tim kiém, thac day co hoi hoat dong hoa giai thuong mai. Van phong dai dién duoc sur
dung con dau theo quy dinh ctia phap luat.

2. Trung tAm hoa giai thwong mai chiu trach nhiém truéc phap luat vé hoat dong ctia vin phong
dai dién.

3. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay lap vin phong dai dién, thay doi dia diém, thay
do61 Truong van phong dai dién, Trung tam hoa giai thuong mai gui thong bao cho S¢ Tu phap
tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong noi Trung tam dang ky hoat dong.

Truong hop 1ap van phong dai dién & ngoai pham vi tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi
Trung tdm hoa gidi thwong mai dang ky hoat dong thi Trung tdm guri thong bao cho S¢ Tu phap
noi thanh 1ap van phong dai dién va S& Tu phap noi Trung tam dang ky hoat dong.

Piéu 29. Chi nhanh, vin phong dai dién Trung tim hoa giai thwong mai thanh lip é nuwéc
ngoai

Trong thoi han 30 ngdy, ké tir ngdy dugc co quan c6 thAm quyén cua nudc ngoai cho phép thanh
1ap chi nhanh, vin phong dai dién Trung tdm hoa giai thuong mai & nudc ngoai hoic ké tir ngay
chdm dit hoat dong cua chi nhanh, van phong dai dién ¢ nudc ngoai, Trung tam hoa gidi thuong
mai thong bao bang vin ban cho Bo Tu phap, S Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
noi Trung tdm dang ky hoat dong.

Diéu 30. Thu héi Gidy phép thanh ldp, Gidy ding ky hoat djng Trung tim hoa gidi thuwong
mai, Giay dang ky hoat dong chi nhanh Trung tim hoa gidi thwong mai

1. Trung tdm hoa giai thuong mai bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap trong cac trudng hop sau day:

a) Trung tdm hoa giai thuong mai c6 hanh vi vi pham da bi xtr phat vi pham hanh chinh lién
quan dén hoat dong hoa giai thuwong mai theo quy dinh ctia phap luat vé xtr Iy vi pham hanh
chinh ma tai pham;

b) Trung tdm hoa giai thuong mai khong tiép hanh bat ky hoat dong hoa giai thuong mai nao
trong vong 05 nam lién tuc ké tir ngay dugc cap Giay phép thanh lap;

¢) Trung tdm hoa giai thuong mai khong dang ky hoat dong tai S6 Tu phap tinh, thanh phé tryc
thuéc Trung wong noi Trung tim dat tru s¢ trong thoi han 30 ngay ké tir ngay quyét dinh cép
Gidy phép thanh 1ap c6 hiéu luc, trir trudng hop ¢ Iy do chinh dang.



2. Trudng hop to chirc, ca nhan phat hién Trung tim hoa giai thuwong mai thudc trudng hop bi thu
ho6i Gidy phép thanh Iap thi thong bao cho S¢ Tu phap tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi
Trung tdm ding ky hoat dong. S& Tu phép tién hanh xem xét, xac minh. Trudng hop phat hién
Trung tdm hoa giai thwong mai thudc trudng hop bi thu hdi Gidy phép thanh lap theo Khoan 1
Diéu nay thi S& Tu phap c6 vin ban dé& nghi B Tu phap thu hdi Gidy phép thanh 1ap, trong d6
néu 6 1y do kém theo cac gidy to chimg minh (néu co).

3. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy nhan duoc van ban dé nghi ciia S¢ Tu phap, Bo Tu phap
xem x¢&t, quyét dinh thu hoéi Giay phép thanh 1ap ctia Trung tam hoa giai thuong mai.

Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh thu hoi Gidy phép thanh 1ap cua Bo Tu
phap c6 hiéu luc, S¢ Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi cap Gidy dang ky hoat
dong cua Trung tdm hoa giai thuvong mai ra quyét dinh thu hdi Gidy ding ky hoat dong cua
Trung tam.

4. Chi nhanh Trung tdm hoa giai thuong mai ¢6 hanh vi vi pham da bi xt phat vi pham hanh
chinh lién quan dén hoat dong hoa giai thuong mai theo quy dinh cta phép luat vé xir 1y vi pham
hanh chinh ma tai pham thi bi thu hdi Gidy dang ky hoat dong. S& Tu phap tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong noi cip Gidy ding ky hoat dong cho chi nhanh thuc hién viéc thu hoi Gidy
dang ky hoat dong.

Pi¢u 31. Cham dirt hoat dong Trung tAm hoa gidi thwong mai, hoat dong hoa giai thwong
mai cia Trung tam trong tai

1. Trung tAm hoa giai thwong mai cham dut hoat dong trong cac trudng hop sau day:
a) Ty cham dut hoat dong;
b) Bi thu hoi Gidy phép thanh lap theo quy dinh tai Khoan 1 Biéu 30 Nghi dinh nay.

2. Trudng hop chdm dut hoat dong theo quy dinh tai Piém a Khoan 1 Diéu nay thi cham nhét 30
ngdy trude ngay cham dut hoat dong, Trung tim hoa giai thwong mai thong béo bang vin ban vé
viéc cham dut hoat dong cho B Tu phap, S& Tu phap tinh, thanh phd truc thudc Trung uong noi
Trung tdm dang ky hoat dong.

Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh chim dut hoat dong, Trung tdm hoa giai thuong
mai thanh todn xong cac khoan ng, nghia vu tai san khac, thanh 1y cac hgp dong, hoan tat cac vu
viéc da nhan, trir trudng hop cé thoa thudn khac.

3. Trong thoi han 10 ngdy, ké tir ngay hoan tit cac thu tuc néu tai Khoan 2 Diéu nay, Trung tam
hoa giai thuong mai bao cdo bang van ban cho Bo Tu phap, S¢ Tu phap tinh, thanh phd truc
thugc Trung wong noi Trung tdm dang ky hoat dong. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan dugc bao cdo cua Trung tdm hoa giai thuong mai, B6 Tu phap ra quyét dinh thu hoi
Gidy phép thanh 1ap. Trong thdi han 05 ngay lam viéc, ke tor ngay Quyet dinh thu hoi Gidy phép
thanh 1ap ctia Bo Tu phap c6 hiéu luc, S& Tu phap ra quyét dinh thu hoi Gidy dang ky hoat dong
cua Trung tam.



4. Truong hop chém dut hoat dong theo quy dinh tai Piém b Khoan 1 Piéu nay, thi trong thoi
han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh ciia B6 Tu phap vé viéc thu hdi Gidy phép thanh lap cia
Trung tdm hoa giai thuong mai c¢6 hi¢u luc, Trung tdm thanh toan xong cac khoan ng, nghia vu
tai san khac, thanh 1y cac hop déng, hoan tat cac vu viéc da nhan, trur truong hop co6 thoéa thuan
khac.

5. Trung tim trong tai chAm dut viéc thuc hién hoat dong hoa giai thuong mai trong cac trudng
hop sau day:

a) Trung tdm trong tai chim dat hoat dong theo quy dinh cuia phap luét trong tai thwong mai;

b) Trung tam trong tai chdm dt viéc thuc hién hoat dong hoa giai thuong mai theo biéu 18 cua
Trung tam;

¢) Trung tam trong tai khong qtié'n hanh bét ky hoat dong hoa giai thuong mai nao trong vong 05
nam, ké tir ngay quyét dinh bo sung hoat dong hoa giai thwong mai ctia B§ Tu phap c6 hicu luc;

d) Trung tdm trong tai c¢6 hanh vi vi pham da bi xtr phat vi pham hanh chinh lién quan dén hoat
dong hoa giai thuong mai theo quy dinh cua phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh ma tai pham.

6. Viéc chidm dut hoat dong cua Trung tam trong tai theo quy dinh tai Piém a va b Khoan 5 Diéu
nay duoc thuc hién theo quy dinh cua phap luat trong tai thuwong mai. Viéc thanh toan cac nghia
vu cua Trung tdm dugc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

7. Truong hop Trung tAm trong tai cham dirt hoat dong theo quy dinh tai Piém ¢ va d Khoan 5
Diéu nay, B6 Tu phép c6 vin ban thu hoi quyét dinh bd sung hoat dong hoa giai thuong mai ctia
Trung tAm trong tai. Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay van ban thu hdi quyét dinh bd sung hoat
dong hoa gidi thuong mai c6 hi¢u luc, Trung tam trong tai thuc hién viéc thay ddi noi dung Giéy
dang ky hoat dong tai S& Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi Trung tim trong tai
dang ky hoat dong. Trinh ty, thi tuc thay doi noi dung Gidy dang ky hoat dong thuc hién theo
phap luat vé trong tai thwong mai. Viéc thanh toan cac nghia vu ctia Trung tdm duoc thuc hién
theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu nay.

Pidu 32. Cham dirt hoat dong ciia chi nhanh, vin phong dai dién ciia Trung tim hoa giai
thuwong mai

1. Chi nhanh Trung tdm hoa giai thuong mai cham dut hoat dong trong cac trudng hop sau:
a) Theo quyét dinh ctia Trung tdm hoa giai thwong mai;

b) Trung tdm hoa giai thuong mai chdm dut hoat dong theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 31 Nghi
dinh nay;

¢) Gidy ding ky hoat dong ctia Chi nhanh bi thu hdi theo quy dinh tai Khoan 4 DPiéu 30 Nghi
dinh nay.



2. Trong thdi han 30 ngay, ké tir ngay Chi nhanh chim dt hoat dong, Trung tim hoa giai thuong
mai théng béo bang vin ban cho Bo Tu phap, S& Tu phap tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong
noi Trung tdm ding ky hoat dong va S& Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi chi
nhanh ding ky hoat dong vé viéc chdm dirt hoat dong ciia Chi nhanh.

3. Van phong dai dién cta Trung tim hoa giai thuong mai chdm dit hoat dong theo quyét dinh
ctia Trung tdm hoa giai thuong mai hodc khi Trung tdm hoa giai thwong mai chdm dut hoat dong
theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 31 Nghi dinh nay. Cham nhat 10 ngay trudc ngay chdm dart hoat
dong cta van phong dai dién, Trung tim hoa giai thwong mai théng bao vé viéc cham dit hoat
d6ng cua van phong dai dién cho S¢ Tu phép tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong noi Trung
tdm dang ky hoat dong va S& Tu phap tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong noi dit tru s& van
phong dai dién.

Chuong V

HOAT PONG CUA TO CHUC HOA GIAI THUONG MAI NUGC NGOAI TAI VIET
NAM

Piéu 33. Piéu kién, hinh thirc hoat dong ciia to chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai
Viét Nam

1. T6 chirc hoa giai thuong mai nude ngoai duge thanh 1ap va hoat dong hop phap tai nude
ngoai, ton trong Hién phdp va phép luat cia nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam thi duoc
phép hoat dong tai Viét Nam theo quy dinh ctia Nghi dinh nay.

2. Tb chuc hoa gidi thurong mai nudc ngoai hoat dong tai Viét Nam dudi cac hinh thirc sau day:
a) Chi nhanh cua to chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai (sau day goi 1a chi nhanh);

b) Vian phong dai dién ciia to chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai (sau day goi 14 van phong dai
di¢n).

Piéu 34. Chi nhanh, vin phong dai dién ciia t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai
Viét Nam

1. Chi nhanh 13 don vi phu thudc ctia t6 chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai, dugc thanh lap va
thuc hién hoat dong hoa gidi thuong mai tai Viét Nam theo quy dinh ctia Nghi dinh nay. T chirc
hoa giai thuong mai nudc ngoai chiu trach nhiém vé hoat dong cua chi nhanh trudc phép luat
Viét Nam. T6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai cir mot hoa giai vién thuong mai lam
Truong chi nhanh. Truong chi nhanh 13 nguoi dai dién theo oy quyén cua to chuc hoa giai
thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam.

2. Van phong dai dién 1a don vi phu thudc cua t6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai dugc
thanh lap dé tim kiém, thic déy co hoi hoat dong hoa giai tai Viét Nam theo quy dinh cua Nghi
dinh nay. T6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai chiu trach nhiém vé hoat dong cia vin phong
dai dién trudc phap luat Viét Nam.



3. Tén chi nhénh cua t6 chire hoa giai thuong mai nudc ngoai phai bao gom cum tu “Chi nhanh”
va tén cua to chure hoa gidi thuong mai nude ngoai.

Tén cia van phong dai dién cua to chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai phai bao gom cum tu
“Van phong dai dién” va tén cua té chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai.

Tén chi nhanh, van phong dai dién cua t6 chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai phai dam bao
phu hop vo1 quy dinh tai Khoan 1 Biéu 20 Nghi dinh nay.

Piéu 35. Quyén va nghia vu ciia chi nhanh, vin phong dai dién ciaa té chirc hoa giai thwong
mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Quyén va nghia vu cta chi nhanh
a) Thué tru s& phuc vu cho hoat dong ctia chi nhanh;

b) Tuyén dung lao dong 1a ngudi Viét Nam, ngudi nude ngoai dé 1am viée tai chi nhanh theo quy
dinh cua phap luat;

c) Mé géi khoan bang dong Viét Nam, bang ngoai té tai ngan hang duoc phép hoat dong tai Viét
Nam dé phuc vu cho hoat dong ctia chi nhanh;

d) Chuyén thu nhap ciia chi nhanh ra nuéc ngoai theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam;
d) C6 con dau theo quy dinh ctia phép luat;

e) Hoat dong diing muc dich, pham vi va thoi han duoc quy dinh trong Gidy phép thanh lap chi
nhanh;

g) Chi dinh hoa giai vién thuc hién hoa giai theo Gy quyén cta to chirc hoa giai thuong mai nude
ngoai;

h) Cung cap dich vy hoa giai thuong mai;

1) Luu tr@t ho so, cung cap cac ban sao két qua hoa giai theo yéu cau cua cac bén tranh chap hoac
co quan nha nudc c¢6 tham quyén;

k) Béo cao vé to chirc va hoat dong hoa giai thuong mai voi S¢ Tu phép tinh, thanh phé truc
thugc Trung wong noi chi nhanh dang ky hoat dong dinh ky hang ndm va khi c6 yéu cau;

1) Cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phap luat.
2. Quyén va nghia vu ctia van phong dai dién

a) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai cac Piém a, b, ¢, d, e va 1 Khoan 1 Piéu nay;



b) Tim kiém, thic déy cac co hoi hoat dong hoa giai thuong mai tai Viét Nam;

¢) Khong duoc thuc hién hoat dong hoa gidi thwong mai tai Viét Nam; chi dugc thuc hién céc
hoat dong xuc tién, quang ba hoat dong hoa giai thwong mai theo quy dinh cia phéap luat Viét
Nam.

d) B4o cdo vé to chirc va hoat dong hoa giai thurong mai voi S& Tu phép tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong noi van phong dai di¢n dat tru sé dinh ky hang nam va khi ¢6 yéu cau.

Piéu 36. Cap Gidy phép thanh lap chi nhanh, vin phong dai dién ciia t6 chirc hoa giai
thwong mai nuéc ngoai tai Viét Nam

1. T6 chuc hoa giai tl‘luong’mai nudc ngoai pluén théln‘h 13p chi nhanh, van phong dai dién tai
Viét Nam gtri 01 bo ho so dén Bo Tu phap. H6 so bao gom:

a) Gidy dé nghi thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién theo miu do B Tu phap ban hanh;

b) Ban sao c6 chung thyc gidy to chimg minh viéc thanh 1p hop phap cua t6 chtrc hoa giai
thuong mai nudc ngoai do co quan, t6 chirc c6 tham quyén cta nude ngoai cap;

¢) Ban gi6i thiéu vé hoat dong cta t6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai;
d) Quyét dinh cir hoa giai vién thuong mai 1am Trudng chi nhanh, Trudng van phong dai dién;

d) Danh sach hoa giai vién thuong mai, nhan vién dy kién lam viéc tai chi nhanh; danh sach nhan
vién du kién lam viéc tai van phong dai dién.

3. Céc gidy to kém theo Gidy dé nghi thanh 1ap chi nhanh, van phong dai dién néu bang tiéng
nude ngoai thi phai dugc dich ra tiéng Viét va ban dich phai dugc chung thuc theo quy dinh cta
phap luat Vi¢t Nam.

Gidy to do co quan, to chirc nuwdc ngoai cap hoic cong chimg, ching thuc ¢ nudc ngoai phai
dugc hop phap hoa lanh su theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, trir truong hop duge mién hop
phép hoa 1anh sy theo diéu udc qudc té ma nudc Cong hoa xa hoi chil nghia Viét Nam 1a thanh
vién.

4. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngdy nhan dugce hé so hop 1¢, B6 Tu phap cap Gidy phép thanh
lap c}}o chi nhanh, van ph(‘)ng‘dai dién cua to chtrc hoa gidi thuong mai nudc ngoai; truong hop
tir choi phai thong bao 1y do bang van ban.

Pi¢u 37. Ping ky hoat dong ciia chi nhanh, thong bao viéc thanh lap vin phong dai dién
cua to chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay ’quyé,t dinh cap Gidy phép thanh 1ap c6 hiéu lyc, chi nhanh
gt 01 bo ho so dang ky hoat dong dén S Tu phép tinh, thanh phod truc thudéc Trung vwong noi



dit tru so chi nhanh. Hét thoi han nay, néu chi nhanh khéng ding ky hoat dong thi Gidy phép
thanh 1ap khong con gia tri, trir trudng hop c6 1y do chinh dang.

2. Ho so ding ky hoat dong bao gom:
a) Gidy dé nghi ding ky hoat dong theo mau do B Tu phéap ban hanh;

b) Ban sao c6 chimg thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé ddi chiéu Gidy phép thanh 1ap chi
nhanh;

¢) Gidy to chimg minh vé try s& cta chi nhanh.

3. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan du h(‘;f) so hop 18, S6 Tu phap cap Gidy dang ky hoat
dong cho chi nhanh. Chi nhanh dugc hoat dong ké tir ngay duoc cap Giay dang ky hoat dong.

Trong thoi han 07 ngay lam viée, ké tir ngay cap Gidy dang ky hoat dong cho chi nhanh, S¢ Tu
phép gtri ban sao Giay dang ky hoat dong cua chi nhanh cho B Tu phap.

4. Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tur ngay quyét dinh cép Giéy phép thanh lap co6 hiéu luc,
van phong dai di¢n gfri 01 b ho so thong bao vé viéc thanh 1ap van phong dai dién dép So Tu
phép tinh, thanh pho tryc thuoc Trung wong noi dat tru s& cua van phong dai dién. HO so bao
gom:

a) Thong bao vé viée 1ap van phong dai dién;

b) Ban sao ¢6 ching thuc hodc ban sao kém theo ban chinh dé d6i chiéu Gidy phép thanh 1ap van
phong dai dién.

Piéu 38. Thay ddi tén goi, Truwdéng chi nhanh, dia chi tru s¢ cua chi nhanh, van phong dai
dién cda to chirc hoa gidi thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Chi nhénh ¢6 nhu cau thay ddi vé tén goi, Truong chi nhanh, dia chi try s¢ tir tinh, thanh phd
tryc thuoc Trung wong ndy sang tinh, thanh phé truc thue Trung wong khac gui 01 bd ho so dé
nghi thay doi dén B9 Tu phap. HO so bao gom:

a) Gidy dé nghi thay d6i theo mau do Bo Tu phap ban hanh;

b) Gidy to lién quan dén viéc thay doi.

Trong thoi han 15 ngay, ké tur ngay nhan dugc hé so hop 1¢, Bo Tu phap c6 van ban chap thuan
ndi dung thay doi; truong hop tir chdi phai thong bao 1y do bang van ban.

2. Trong thoi han 15 ngdy, ké tir ngay van ban chap thuan cua Bo Tu phap vé viéc thay doi tén
goi, Truong chi’ nhénh c6 hiu lyc, chi nhanh cé van ban dé nghi thay doéi tén goi, Trudng chi
nhéanh trong Gidy dang ky hoat dong giri S& Tu phap noi dang ky hoat dong. Trong thoi han 07



ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duoc vin ban dé nghi cta chi nhanh, S Tu phap ra quyét dinh
thay doi tén goi, Truong chi nhanh trong Giay dang ky hoat dong cta chi nhanh.

3. Trong thoi han 20 ngay, ké tir ngdy vin ban chap thuan cia Bo Tu phéap vé viéc thay doi dia
chi tru so tir tinh, thanh phé truc thudc Trung wong ndy sang tinh, thanh phd truc thuéc Trung
uwong khac cé hi¢u luc, chi nhanh thuc hién dang ky hoat dong tai S& Tu phép tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong noi dat dia chi tru s& maéi. Trinh ty, thu tuc dang ky hoat dong thuc hién
theo quy dinh tai Khoan 2 va 3 Diéu 37 Nghi dinh nay.

Trong thoi han 07 ngay 1am viée, ké tir ngdy duoc cip Gidy dang ky hoat dong méi, chi nhanh c6
van ban thong bao cho S& Tu phép tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi chi nhanh dang ky
hoat dong trude khi thay ddi dia chi tru sd. S& Tu phéap ra quyét dinh thu hoi Gidy dang ky hoat
dong cua chi nhanh.

4. Van phong dai dién thay d6i tén goi, Trudng vin phong dai dién, dia diém dit tru so tir tinh,
thanh phd tryc thudc Trung uong nay sang tinh, thanh pho tryc thudc Trung wong khac thi trong
thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh thay d6i phai thong bao bang vin ban cho B
Tu phap va S¢ Tu phap tinh, thanh phé truc thudc Trung wong noi van phong dai dién dat tru so.

Pi¢u 39. Cip lai Gidy phép thanh lap, Gidy ding ky hoat dong cia chi nhanh, Gidy phép
thanh lap vian phong dai dién ciia t6 chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Truong hop Gidy phép thanh 1ap, Gidy dang ky hoat dong ctia chi nhanh, Giay phép thanh lap
van phong dai dién cta to chic hoa giai thwong mai nudc ngoai tai Viét Nam bi mat, chay, rach,
nat hodc bi tiéu huy dudi hinh thirc khac, chi nhanh, van phong dai dién cta td chuc hoa gidi
thwong mai nude ngoai tai Viét Nam giri gidy dé nghi cép lai dén co quan c6 thdm quyén noi da
cap Gidy phép thanh 1ap, Gidy dang ky hoat dong dé dugc cap lai.

2. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan duoc gidy dé nghi, B Tu phap cép lai Gidy phép
thanh 1ap cho chi nhanh, vin phong dai dién ctia to chirc hoa giai throng mai nude ngoai tai Viét
Nam. Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc gidy dé nghi, S& Tu phap cép lai
Gidy diang ky hoat dong cho chi nhanh cia t6 chic hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Viét
Nam.

Pi¢u 40. Thu hdi Gidy phép thanh lap, Gidy ding Ky hoat dong ciia chi nhanh, Gidy phép
thanh 1ap van phong dai di¢én ciia to chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Chi nhanh cua t6 chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai tai Viét Nam bi thu hoi Gidy phép
thanh 1ap trong truong hop sau day:

a) Chi nhanh c6 hanh vi vi pham da bi xu phat vi pham hanh chinh lién quan dén hoat dong hoa
giai thuong mai theo quy dinh cia phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh ma tai pham;

b) Chi nhanh khong tién hanh bét ky hoat dong nao ghi trong Gidy phép thanh 1ap trong vong 05
ndm lién tuc ké tr ngay duoc cap Giay phép thanh lap;



¢) Chi nhanh khéng ding ky hoat dong trong thoi han 60 ngay ké tir ngdy quyét dinh cip Gidy
phép thanh 1ap c6 hi¢u lyuc, trur truong hop c6 1y do chinh dang.

2. Vian phong dai dién cia to chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai tai Viét Nam bi thu hoi Gidy
phép thanh lap trong trueong hop c6 hanh vi vi pham da bi xtr phat vi pham hanh chinh lién quan
dén hoat dong hoa giai thuwong mai theo quy dinh cta phap luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh ma
tai pham.

3.‘ Tw:c}*ng hop t6 chirc, c4 nhan phat hién chi nhanh, van phong dai d,ién thudc truong hop bi thu
h61 Gidy phép thanh 1ap thi thong bao cho S6 Tu phap tinh, thanh ph6 tryc thude Trung wong noi
chi nhénh, van phong dai di¢n dt tru sé. So Tu phép tién hanh xem xét, xac minh.

Truong hop c6 can cu khang dinh chi nhanh, vin phong dai dién thudc truong hop quy dinh tai
Khoan 1 va 2 Diéu nay thi S Tu phap c6 van ban d€ nghi Bo Tu phap thu hoi Gidy phép thanh
1ap, trong d6 néu 16 1y do kém theo cac gidy td chirng minh (néu co).

4. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy nhan duoc vin ban dé nghi ctia So Tu phap, Bo Tu phap
xem xét, quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién.

5. Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngdy quyét dinh cia B6 Tu phap vé viéc thu hoi Gidy phép
thanh 1ap chi nhanh cua t6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam c6 hiéu luc, S6 Tu
phap tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi chi nhanh ding ky hoat dong ra quyét dinh thu
hoi Gidy dang ky hoat dong ciia chi nhanh.

Pi¢u 41. Chim dit hoat dong ciia chi nhanh, vin phong dai dién ciia to chirc hoa giai
thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

1. Chi nhanh, van phong dai dién cua td chirc hoa gidi thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam chdm
dat hoat dong trong céc truong hop sau day:

a) Chi nhanh, vin phong dai dién chdm dat hoat dong theo quyét dinh cua t6 chirc hoa giai
thuong mai nudc ngoai;

b) T chirc hoa gidi thuong mai nudc ngoai thanh 1dp chi nhanh, van phong dai dién tai Viét
Nam cham dut hoat dong ¢ nudc ngoai;

¢) Chi nhanh, van phong dai dién bi thu hoi Gidy phép thanh lap theo quy dinh tai Khoan 1 va 2
bicu 40 Nghi dinh nay.

2. Trudng hop cham dut hoat dong theo quy dinh tai Piém a va b Khoan 1 Diéu nay thi cham
nhét 13 30 ngay trudc ngay cham dit hoat dong, chi nhanh, van phong dai dién thong bao bang
vin ban vé viéc chdm dut hoat dong cho B Tu phap, So Tu phép tinh thanh phd truc thudc
Trung wong noi chi nhanh, van phong dai dién dat try s¢.



Trong thdi han 60 ngay, ké tir ngdy cham dit hoat dong, chi nhanh, van phong dai di¢n thanh
toan xong cac khoan ng, nghia vy tai san khac; thanh 1y cac hop dong lao dong; hoan tit cac vu
viéc da nhan ddi véi chi nhanh, trir truong hop cd thoa thuan khac.

3. Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay hoan tit cac thu tuc tai Khoan 2 Piéu ndy, chi nhanh, vin
phong dai dién bio cao bang vin ban cho Bo Tu phap, S¢ Tu phap tinh, thanh phd truc thude
Trung wong noi chi nhanh dang ky hoat dong, van phong dai dién dat tru s¢. Trong thoi han 07
ngay lam viéc, Kké tur ngay nhan dugc bao cdo cua chi nhanh, van phong dai dién, B Tu phép ra
quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh 1ap cta chi nhanh, van phong dai dién; S& Tu phap ra quyét
dinh thu hdi Gidy dang ky hoat dong ctia chi nhanh.

4. Trudong hop cham dat hoat dong theo quy dinh tai Dlem ¢ Khoan 1 Piéu nay, thi trong thoi
han 60 ngay, ké tir ngay quyét dinh ctia Bo Tu phap vé viéc thu hdi Gidy phép thanh 1ap cta chi
nhénh, van phong dai dién c6 hiéu lyc, chi nhanh, van phong dai dién thanh toan xong céac khoan
ng, nghia vu tai san khac, thanh 1y cac hop dong lao dong, hoan tit cic vu viéc da nhan d6i véi
chi nhénh, trir truong hop c6 thoa thuan khac.

Chwong VI
PIEU KHOAN THI HANH
Pi¢u 42. Quan 1y nha nuéc vé hoa giai thwong mai

1. B Tu phép 1a co quan giap Chinh phu thyc hién théng nhat quan ly nha nu6c vé hoa giai
thuong mai trong pham vi cd nudc, cd nhiém vu, quyén han sau day:

a) Soan thao, trinh co quan nha nudc c6 thAm quyén ban hanh hodc ban hanh theo thim quyén
véan ban quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh phép luat vé hoa giai thuong mai;

b) Cap, thu hdi Gidy phép thanh 1ap cia Trung tdm hoa giai thwong mai; cap, thu hoi Gidy phép
thanh 1ap cua chi nhanh, van phong dai di¢n cua td chire hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Vigt
Nam; chap thuan viéc thay ddi noi dung Gidy phép thanh lap ciia Trung tim hoa giai thuong
mai; chap thuan viéc thay d6i noi dung Gidy phép thanh lap cta chi nhanh cta to chirc hoa giai
thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam; bod sung hoat dong hoa gidi thwong mai cho Trung tam
trong tai;

¢) Cong bd danh sach hoa giai vién thuong mai, danh sach t6 chirc hoa giai thuong mai trén toan
quoc;
d) Ban hanh va huéng dan sir dung thong nhat cic mau vin ban, gidy to trong linh vyc hoa giai

thuong mai;

d) Thyc hién cac bién phap hd tro phat trién hoat dong hoa giai thwong mai; quy hoach tong thé
phat trién to chirc hoa giai thuong mai trong ca nudc; tuyén truyén, pho bién phap luat, hudng
dan nghiép vu vé hoa giai thuong mai;



e) Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va xtr Iy vi pham phép ludt vé& hoa giai thuong
mai;

g) Thuc hién hop tac quc té trong linh vuc hoa giai thuong mai;

h) Thuc hién cac nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh ctia Nghi dinh nay va phap luat co6 lién
quan.

2. Uy ban nhén dén tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong trong pham vi thdm quyén ciia minh
thuc hién quan 1y nha nudc vé hoat dong hoa giai thuong mai tai dia phuong.

So Tu phap giap Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong thuc hién chirc ning
quér} Iy nha nudc vé t6 chuc va hoat dong hoa gidi thwong mai tai dia phuong, c6 nhi¢ém vy,
quyén han sau day:

a) bang ky hoat dong, dang ky thay d6i noi dung Gidy dang ky hoat dong ctia Trung tdm hoa
giai thuong mai; dang ky thay ddi noi dung Glay dang ky hoat dong ctuia Trung tdm trong tai,
dang ky hoat dong, dang ky thay doi noi dung Gidy dang ky hoat dong chi nhanh Trung tim hoa
giai thuong mai, chi nhanh cua td chire hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam; thu hoi
Gidy ding ky hoat dong cua Trung tim hoa giai thuong mai, chi nhanh Trung tdm hoa giai
thwong mai; thu hoi Gidy dang ky hoat dong chi nhanh ciia t6 chirc hoa gidi thwong mai nuée
ngoai tai Viét Nam;

b) Bang ky, 1ap va x6a tén hoa giai vién thuong mai vu viéc khdi danh sach hoa gidi vién thuong
mai vu viéc cua So;

c¢) Cap nhat, cong bd danh sach hoa giai vién thuong mai vu viéc, to chtrc hoa giai thuong mai
trén Cong thong tin dién tir ciia S& Tu phap; ra soat, thong ké, bao céo sb licu vé hoa giai vién
thwong mai hang nam tai dia phuong;

d) Tuyén truyén, pho bién phap luat, huéng dan nghiép vu vé hoa giai thuong mai;

d) Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, td céo va xir 1y vi pham vé hoat dong hoa giai thuong
mai tai dia phuong theo tham quyén;

e) Bao cao Uy ban nhan déan tinh, thanh phd tryc thuéc Trung uong, BO Tu phép vé hoat dong
hoa giai thuong mai tai dia phuong dinh ky hang ndm va khi c6 yéu cau;

g) Cac nhiém vy, quyén han khac theo qqyét dinh ctia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh, thanh ph
truc thuoc Trung wong hodc theo uy quyén cua B9 trudng Bo Tu phap, theo quy dinh cia Nghi

dinh nay va phép luat co6 lién quan.

3. Cac B9, co quan ngang B¢ trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh c¢6 trach nhiém phéi
hop vo1 Bo Tu phép thuc hién quan 1y nha nudc vé hoa giai thuong mai.

Didu 43. Hi¢u lyc thi hanh



Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 4 nim 2017.
Diéu 44. Trach nhiém thi hanh
Céc B¢ truong, Thu truong co quan ngang b, Thu trudng co quan thuoc Chinh phu, Chu tich

Uy ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh
nay./.

TM. QHiNH PHU
THU TUONG
Noi nhan:
- Ban Bi thu Trung uwong Pang;

- Thu tudng, cac Pho Thu tudng Chinh phu;

- Cac bd, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phu;

- HDND, UBND cAc tinh, thanh phé tryc thugc Trung uong;

- Van phong Trung wong va cac Ban cua Dang; x A ,
- Van phong Téng Bi thu; Nguyén Xuan Phuc
- Van phong Chu tich nudc;

- Hoi ddng dén toc va cac Uy ban cua Québc hoi;

- Van phong Quéc hoi;

- Toa 4n nhan dén t6i cao;

- Vién kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan nha nudc;

- Uy ban Giam sat tai chinh quéc gia;

- Ngan hang Chinh sach xa hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Trung wong Mit trdn T quéc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT, cac

Vu, Cuc, don vi tryc thugce, Cong bao;

- Luu: VT, KTTH (3b). 205



